REGULAMIN ORGANIZACJI URODZIN W ,,PIASKOWO”

§1 Postanowienia ogolne

1.

Regulamin okresla zasady organizacji i uczestnictwa w imprezach urodzinowych
organizowanych przez PIASKOWO Spoétka z ograniczona odpowiedzialnoscia, z
siedzibg przy ul. Witosa 4/4,39-200 Debica, KRS0001197422, NIP 8722456446, REGON
54286194600000.

Urodziny odbywaja sie w lokalu uzytkowym zlokalizowanym w Galerii Karolina Park, w
godzinach otwarcia obiektu — codziennie od 10:00 do 21:00.

Dokonanie rezerwacji terminu urodzin jest réwnoznaczne z akceptacja niniejszego
regulaminu przez osobe dokonujaca rezerwacji (zwang dalej ,,Organizatorem”).

Ilekro¢ w niniejszym Regulaminie mowa jest o Organizatorze urodzin, nalezy przez to
rozumieé osobe petnoletnig dokonujgca rezerwacji imprezy urodzinowej w PIASKOWO
Sp. z 0.0., odpowiedzialng za przebieg imprezy, uczestnikow urodzin oraz realizacje
postanowien niniejszego Regulaminu, w tym za dokonywanie ptatnosci, kontakt z
personelem obiektu oraz przestrzeganie zasad bezpieczenstwa.

§2 Rezerwacjai ptatnosci

1.

Rezerwacji mozna dokonac:

a) osobiscie w obiekcie,

b) telefonicznie pod humerem 530 915 886,

c) online poprzez formularz dostepny na stronie www.piaskowo.pl/urodziny.

W celu potwierdzenia rezerwacji wymagane jest wptacenie zadatku w wysokosci 50%
wartosci zamoéwienia, ptatnego w momencie rezerwacji.

Zadatek jest bezzwrotny, chyba ze impreza zostanie odwotana z winy PIASKOWO Sp. z
0.0.

Pozostatg czesé kwoty nalezy uisci¢ w dniu imprezy, przed jej rozpoczeciem.

Zmianaterminuurodzinjest mozliwa, jesli w nowym terminie obiekt dysponuje wolnym
miejscem.

Anulowanie rezerwacji przez Organizatora skutkuje utratg wptaconego zadatku.

83 Przebieg imprezy

1.

2.

Czas trwania urodzin zalezy od wybranego pakietu i wynosi 2,5 godziny.

W ramachimprezy dzieci moga korzystac z przestrzeni zabaw zgodnie z obowigzujgcym
regulaminem obiektu.

Animator moze by¢ obecny podczas urodzin jako dodatkowa opcja ptatna.

Standardowa oferta obejmuje okreslong liczbe uczestnikow — zgodnie z opisem pakietu
dostepnym na stronie www.piaskowo.pl/urodziny.
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Organizator ma mozliwos¢ wniesienia wtasnego tortu urodzinowego lub zamodwienia
tortu za dodatkowa optatg w PIASKOWO.

Rodzice uczestnikéw mogg przebywac w sali w czasie trwania imprezy, z zachowaniem
zasad bezpieczenstwa i kultury osobiste;j.

W przypadku spéznienia rozpoczecie i zakoniczenie imprezy odbywa sie zgodnie z
ustalonym harmonogramem — czas nie jest przedtuzany.

§4 Bezpieczenstwo

1.

Dzieciuczestniczgce w urodzinach przebywajg na terenie obiektu pod opieka rodzicow
lub opiekunéw, ktérzy ponosza petna odpowiedzialnosé za ich bezpieczeristwo.

PIASKOWO Sp. z 0.0. oraz jego personel nie ponoszg odpowiedzialnosci za:
a) urazy powstate w wyniku nieprzestrzegania zasad korzystania z atrakcji,
b) szkody wynikte z niewtasciwego zachowania uczestnikow,

c) rzeczy pozostawione, zgubione lub zniszczone na terenie obiektu.

Zabrania sie wnoszenia i uzywania w obiekcie:
o ognia, Swiec, fontann tortowych, zimnych ogni,

o konfetti, serpentyn, balonéw z helem i innych materiatéw mogacych zabrudzi¢
lub uszkodzi¢ wyposazenie.

W obiekcie obowigzuje zakaz spozywania alkoholu, palenia tytoniu i uzywania e-
papierosow.

85 Dekoracje i poczestunek

1.

Whiesienie wtasnych dekoracji mozliwe jest po wczesniejszym uzgodnieniu z
personelem PIASKOWO.

Dekoracje nie moga naruszac bezpieczenstwa uczestnikéw ani powodowac uszkodzen
wyposazenia.

Organizator urodzin moze wnies¢ wtasny tort, napoje i poczestunek, z wytaczeniem dan
wymagajacych podgrzewania - tylko po wczesniejszym uzgodnieniu z personelem.

Po zakonczeniu urodzin Organizator zobowigzany jest do opuszczenia sali wraz z
uczestnikami oraz zabrania wszystkich rzeczy wtasnych.

Organizator urodzin, ktéry wnosi na teren obiektu wtasny tort, ciastka lub inne wyroby
cukiernicze, oswiadcza, ze pochodzg one ze sprawdzonego i bezpiecznego zrédta,
spetniajg obowigzujgce normy sanitarne oraz sg zdatne do spozycia. Organizator ponosi
petna odpowiedzialnosé za jakosc, Swiezos¢ oraz ewentualne skutki zdrowotne
wynikajace ze spozycia wniesionych przez siebie produktéow. PIASKOWO Sp. z 0.0. nie
ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek szkody lub dolegliwosci zdrowotne powstate w
zwigzku ze spozyciem tych produktow.



86 Monitoring i dane osobowe

1.

Teren obiektu objety jest monitoringiem wizyjnym (CCTV) w celu zapewnienia
bezpieczenstwa osdb przebywajacych w PIASKOWO.

Administratorem danych osobowych jest PIASKOWO Sp. z o0.0., ul. Witosa 4/4, 39-200
Debica.

Dane osobowe przetwarzane sg w celu realizacji rezerwacji, obstugi imprez
urodzinowych oraz zapewnienia bezpieczenstwa zgodnie z przepisami RODO.

Szczegotowe informacje o zasadach przetwarzania danych osobowych dostepne sgw
Polityce Prywatnosci na stronie www.piaskowo.pl.

§7 Postanowienia koncowe

1.

Wszelkie reklamacje zwigzane z organizacja urodzin nalezy zgtasza¢ pisemnie lub
mailowo na adres: park@piaskowo.plw terminie do 7 dni od daty imprezy.

W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem zastosowanie maja przepisy
Kodeksu cywilnego.

Zakup i potwierdzenie rezerwacji urodzin oznacza petng akceptacje niniejszego
regulaminu.

Regulamin obowigzuje od dnia 1 listopada 2025 r. i dostepny jest w obiekcie oraz na
stronie internetowej www.piaskowo.pl.
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